


Ïé óõíçèéóµÝíåò ëýóåéò µç÷áíïãñÜöçóçò Ý÷ïõí âáóéêü óôü÷ï íá 

áíôéêáôáóôÞóïõí ÷åéñüãñáöåò äéáäéêáóßåò µå áíôßóôïé÷åò 

µç÷áíïãñáöçµÝíåò. ¸ôóé, áêüµç êáé óÞµåñá ÷ñçóéµïðïéïýíôáé åöáñµïãÝò 

ëïãéóµéêïý áóýíäåôåò µåôáîý ôïõò, µå äéðëïêáôá÷ùñίóåéò êáé áðëïúêïý 

åðéðÝäïõ ðëçñïöüñçóç. Ç ôå÷íïëïãéêÞ ôïõò âÜóç åßíáé îåðåñáóµÝíç. 

Επικεντρώνονται κατά κύριο λόγο σε εσωστρεφείς διαδικασίες ενώ δεν 

συνεισφέρουν στην εμπορική εξωστρέφεια μιας επιχείρησης και στην 

οργάνωσή της μέσω της κατάλληλης διοικητικής πληροφόρησης για την 

υποστήριξη των επιχειρηματικών της αποφάσεων.



Óôçí Entersoft åðåíäýïõµå µå óõíÝðåéá óôçí áíÜðôõîç êáé 

ðáñáãùãÞ êáéíïôïµéêþí ðñïúüíôùí åðé÷åéñçµáôéêïý 

ëïãéóµéêïý ðïõ áðáíôïýí óôéò áðáéôÞóåéò óáò.
®Ôï Entersoft Expert  åßíáé Ýíá óýã÷ñïíï ðëçñïöïñéáêü 

óýóôçìá ìå åíéáßá ERP - CRM - e-Commerce 
ëåéôïõñãéêüôçôá, åéäéêÜ ó÷åäéáóìÝíï ãéá µéêñïµåóáßåò 

åðé÷åéñÞóåéò, σε ένα πλήρως ενοποιημένο περιβάλλον. 

ÓõíäõÜæåé ôçí áðëüôçôá ÷ñÞóçò êáé åãêáôÜóôáóçò åíüò 

ôõðïðïéçµÝíïõ ðñïúüíôïò µå ôçí ðëïýóéá ëåéôïõñãéêüôçôá 

åíüò ERP - CRM - e-Commerce  óõóôÞµáôïò. 

ÌåôáöÝñåé áõôüµáôá ôá äåäïµÝíá óáò áðü üëá ôá 

õðÜñ÷ïíôá ôõðïðïéçµÝíá ëïãéóµéêÜ êáé ðñïóöÝñåé Üµåóç 

ðëçñïöüñçóç, áðëüôçôá, åõ÷ñçóôßá êáé åíïðïßçóç ôùí 

äåäïµÝíùí µåôáîý ôùí ôµçµÜôùí ôçò åðé÷åßñçóÞò óáò. 

Áðåõèýíåôáé óå äõíáµéêÜ áíáðôõóóüµåíåò µéêñïµåóáßåò 

åðé÷åéñÞóåéò. Äéáöïñïðïéåßôáé óçµáíôéêÜ áðü áíôßóôïé÷á 

ðñïúüíôá, ôüóï ëüãù ôùí Ýôïéµùí µïíôÝëùí ïñãÜíùóçò ðïõ 

åµðåñéÝ÷åé, üóï êáé ëüãù ôçò ôå÷íïëïãéêÞò ôïõ áíùôåñüôçôáò, 

áöïý åßíáé ôï µïíáäéêü ðïõ âáóßæåôáé åî' ïëïêëÞñïõ óôï íÝï 
®äéáäéêôõáêü ðåñéâÜëëïí Microsoft .NET.

Óôïí åðé÷åéñçµáôéêü óôßâï üµùò, ôá óôåëÝ÷ç ôùí åðé÷åéñÞóåùí áõîÜíïõí êáèçµåñéíÜ ôéò 

ðñïóäïêßåò ôïõò. Áðáéôïýí Ýíá Ðëçñïöïñéáêü Óýóôçµá ðïõ èá ôïõò ðñïôñÝðåé íá 

åðéêåíôñþóïõí óôçí åîùóôñÝöåéÜ ôïõò êáé ôçí áýîçóç ôùí ðùëÞóåùí êáé ü÷é áðëÜ êÜðïéï 

óýóôçµá ðïõ äéá÷åéñßæåôáé åµðïñï-ëïãéóôéêÝò ïíôüôçôåò. Æçôïýí áðü ôï ëïãéóµéêü íá 

ðñïóáñµüæåôáé åýêïëá êáé ãñÞãïñá óôéò áíÜãêåò ôçò åðé÷åßñçóÞò ôïõò êáé íá ôïõò ðáñÝ÷åé Ýíá 

åíéáßï ðåñéâÜëëïí äéá÷åßñéóçò ôùí ëåéôïõñãéþí ìå Üµåóç êáé óõíïëéêÞ ðëçñïöüñçóç. 

Áðáéôïýí, µÝãéóôç áîéïðïßçóç ôïõ äéáäéêôýïõ êáé ôùí íÝùí õðïäïµþí óôéò ôçëåðéêïéíùíßåò 

(DSL, always connected Internet) Ýôóé þóôå íá äïèåß ðñüóâáóç óôïí ðùëçôÞ, ôïí 

åðé÷åéñçµáôßá, ôïõò óõíåñãÜôåò, 24 þñåò ôï 24ùñï  êáè' üëç ôç äéÜñêåéá ôçò 

åâäïµÜäáò. 

Åóåßò τι áðáéôÞóåéò Ý÷åôå áðü ôï Ëïãéóµéêü óáò;



®Ôï Entersoft Expert  åîáóöáëßæåé ôçí Üµåóç µåôÜâáóç óôï íÝï 

ðëçñïöïñéáêü óýóôçµá ÷ùñßò áíáóôÜôùóç ôùí êáèçµåñéíþí óáò 

åðé÷åéñçóéáêþí ëåéôïõñãéþí. Åõíïåß ôçí Üµåóç åîïéêåßùóç ôùí 

÷ñçóôþí óáò µå ôï íÝï óýóôçµá, áöïý áêïëïõèåß üëá ôá 

® ®ðñüôõðá ðïõ Ý÷ïõí èåóðßóåé ôá Microsoft  Windows   êáé ôï 

®Microsoft  Office. ¸ôóé áîéïðïéåßôå ôçí åðÝíäõóÞ óáò, áðü ôéò 

ðñþôåò çµÝñåò ëåéôïõñãßáò ôïõ óõóôÞµáôïò.
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Ôï óýóôçµá ðáñÝ÷åé Ýôïéµïõò µç÷áíéóµïýò µåôáöïñÜò äåäïµÝíùí, áðïãñáöþí êáé êéíÞóåùí áðü üëåò ôéò 

ãíùóôÝò åöáñµïãÝò ïéêïíïµéêÞò êáé åµðïñéêÞò äéá÷åßñéóçò. Óáò åîáóöáëßæåé Üµåóç ëåéôïõñãßá µå ôá 

äåäïµÝíá óáò, åíôüò ïëßãùí ùñþí.

Åíóùµáôþíåé µåãáëýôåñç ëåéôïõñãéêüôçôá áðü ôéò ôõðïðïéçµÝíåò åöáñµïãÝò åµðïñéêÞò êáé ïéêïíïµéêÞò 

äéá÷åßñéóçò êáé óáò åîáóöáëßæåé Üµåóá, ðåñéóóüôåñåò äõíáôüôçôåò áðü ôï ðñïçãïýµåíï óýóôçµÜ óáò.



ÄéáèÝôåé åíóùìáôùìÝíç ðñïðáñáµåôñïðïéçµÝíç âÜóç äåäïµÝíùí êáé ðñïôåßíåé Ýôïéµï 

ðñïò ÷ñÞóç ëïãéóôéêü ó÷Ýäéï µå ó÷åôéêÞ äéáäéêáóßá åíçµÝñùóçò («ãÝöõñá»), ãéá 

Üìåóç ëåéôïõñãßá. 

Ðñïôåßíåé Ýôïéµá êáé ðñïðáñáµåôñïðïéçµÝíá üëá ôá áðëÜ óåíÜñéá ÷ñÞóçò ôïõ 

óõóôÞµáôïò (áðïãñáöÝò, áãïñÝò, ðùëÞóåéò, äéáêéíÞóåéò, ðáñáããåëßåò, ëéáíéêÞ, 

åêðôþóåéò, ðéóôùôéêÜ ôæßñïõ, åéóðñÜîåéò, ðëçñùµÝò, áîéüãñáöá, áðïóâÝóåéò, 

êïóôïëüãçóç åéóáãùãþí), áëëÜ êáé ðéï åîåéäéêåõµÝíá, üðùò áõôïðáñÜäïóç, 

ðíåõµáôéêÜ äéêáéþµáôá, ôÝëïò áíáêýêëùóçò, åéäéêïß öüñïé, ÷þñïé ôñßôùí, áîéüãñáöá 

êáè' ïäüí, áíáðñïóáñµïãÝò ðáãßùí, êñáôÞóåéò åããõÞóåùí áðü ðåëÜôåò, äåóµåýóåéò 

áðïèåµÜôùí, óõíáëëáãÝò µå êñáôÞóåéò Äçµïóßïõ ê.ëð.

Ç åñãïíïµßá ôùí ïèïíþí, ç áðëüôçôá êáé ç åõ÷ñçóôßá ôïõ , óáò 

åããõþíôáé Üµåóç åîïéêåßùóç µå ôï ðåñéâÜëëïí äéåðáöÞò µå ôï ÷ñÞóôç. H ôõðïðïßçóç 

åðáíáëáµâáíüµåíùí äéáäéêáóéþí, ç åëá÷éóôïðïßçóç ôùí ðëçêôñïëïãÞóåùí, ç 

äõíáôüôçôá áíÜðôõîçò 

óõãêåíôñùôéêþí äåäïµÝíùí óå 

áíáëõôéêÜ (drill-down), ôá ðëÞñç 

åã÷åéñßäéá ÷ñÞóçò, ï µç÷áíéóµüò 

on-line context sensitive help, 

êáèþò êáé ç êáèïäÞãçóç ôïõ 

÷ñÞóôç µÝóù áõôüµáôá 

åµöáíéæüµåíùí âïçèçµÜôùí 

(tooltips) ðÜíù óå êÜèå 

ëåéôïõñãßá, ðåäßï êáé åéêïíßäéï ôçò 

åöáñµïãÞò, åßíáé ìåñéêÜ áðü ôá 

âáóéêÜ óôïé÷åßá ôïõ óõóôÞìáôïò.

®Entersoft Expert



®Áðü ôá âáóéêÜ ðëåïíåêôÞµáôá ôïõ Entersoft Expert  

åßíáé ç ðëïýóéá Ýôïéµç ðëçñïöüñçóç ðïõ äßíåé ãéá 

ôçí åðé÷åßñçóç, áðü ôçí ðñþôç êéüëáò çµÝñá 

ëåéôïõñãßáò ôïõ. Ôï ëïãéóµéêü äåí ðåñéïñßæåôáé óôçí 

áíáµåíüµåíç ðëçñïöüñçóç éóïæõãßùí-êáñôåëþí-

çµåñïëïãßùí ðïõ äéáèÝôïõí ôá ðåñéóóüôåñá ðñïúüíôá. 

Ìå åíéáßá ERP - CRM - e-Commerce ëåéôïõñãéêüôçôá 

êáéíïôïµåß, åðåêôåßíïíôáò ôçí åéêüíá ãéá ôçí åðé÷åßñçóç 

óáò, äßíïíôáò Ýôoéµåò, on-line óõíäõáóôéêÝò óôáôéóôéêÝò 

áíáöïñÝò ãéá ôï óýíïëï ôùí äñáóôçñéïôÞôùí ôçò.

ÐáñÜëëçëá, µå ôïõò µç÷áíéóµïýò äõíáµéêÞò 

ðëçñïöüñçóçò ðïõ äéáèÝôåé, åðéôñÝðåé óôïí ôåëéêü 

÷ñÞóôç íá äéáµïñöþóåé εκείνος ôçí ðëçñïöïñßá, üðùò 

áêñéâþò ôç ÷ñåéÜæåôáé, ôç óôéãìÞ ðïõ ôç ÷ñåéÜæåôáé.

Ôá âáóéêÜ ÷áñáêôçñéóôéêÜ ôïõ õðïóõóôÞµáôïò 

åðé÷åéñçµáôéêÞò ðëçñïöüñçóçò åßíáé:



Óáò ðáñÝ÷åé, áðü ôçí ðñþôç µÝñá ëåéôïõñãßáò ôïõ, üëç ôçí ðëçñïöüñçóç ðïõ 

÷ñåéÜæåóôå êáé óáò ðñïôñÝðåé íá ôçí áîéïðïéÞóåôå. Óáò ðñïóöÝñåé ôá áðáñáßôçôá 

åñãáëåßá ãéá íá µåëåôÞóåôå óôáôéóôéêÝò ðùëÞóåùí, áíÜ ïðïéáäÞðïôå ïµáäïðïßçóç 

ðåëáôþí êáé åéäþí, áíÜ ãåùãñáöéêÞ æþíç êáé õðïêáôÜóôçµá, óõãêñéôéêÜ µå 

ðáñåëèïýóåò ÷ñÞóåéò, íá ðñïâëÝøåôå ôá ÷ñçµáôéêÜ óáò äéáèÝóéµá, íá åëÝãîåôå ôéò 

äáðÜíåò óáò áíÜ õðïêáôÜóôçµá êáé äñáóôçñéüôçôá, íá åëÝãîåôå ôïí ðéóôùôéêü 

êßíäõíï ôùí ðåëáôþí óáò µå ôçí åöáñµïãÞ ðñïëçðôéêþí ðïëéôéêþí åëÝã÷ïõ óå 

óõíäõáóµü µå ôçí ðïëõäéÜóôáôç ÷ñçµáôïïéêïíïµéêÞ ðëçñïöüñçóç, íá áîéïëïãÞóåôå 

ôçí ðïéüôçôá êáé áðïäïôéêüôçôá ôùí õðçñåóéþí service ðïõ ðáñÝ÷åôå. 

Äßíåé ôç äõíáôüôçôá íá åêµåôáëëåõèåßôå µç÷áíéóµïýò åµâÜèõíóçò áðü óõãêåíôñùôéêÝò 

óå áíáëõôéêÝò ðëçñïöïñßåò (drill-down), õðïâïçèþíôáò óáò óå µßá óåéñÜ áðü 

áíáëýóåéò äåäïµÝíùí, üðùò ôçí åîÞãçóç µÝóùí ÷ñüíùí áðïðëçñùµÞò êáé ðùò 

ðñïÝêõøáí, ôçí åîÞãçóç µßáò êáñôÝëáò 

µå ôá ðáñáóôáôéêÜ ôçò êáé ôá åßäç Þ ôéò 

åéóðñÜîåéò ðïõ áõôÜ åµðåñéÝ÷ïõí, ôá äåóµåõµÝíá õðüëïéðá åéäþí êáé áðü ðïéÝò 

ðáñáããåëßåò ðïéþí ðåëáôþí ðñïÞëèáí êáé ðëÞèïò Üëëùí óåíáñßùí ðïõ åîçãïýí ôá 

äåäïµÝíá óáò.

Óáò ðáñÝ÷åé åñãáëåßá µå ôá ïðïßá ï ôåëéêüò ÷ñÞóôçò µðïñåß íá äéáµïñöþóåé äõíáµéêÜ Þ íá 

µåôáâÜëëåé ôéò åµöáíéæüµåíåò ðëçñïöïñßåò. ÁëëáãÝò êñéôçñßùí áíáæÞôçóçò ôçò ðëçñïöïñßáò, ðåäßùí 

ðñïò åµöÜíéóç, ïµáäïðïéÞóåùí, ôáîéíïµÞóåùí, åµöÜíéóçò ïéêïíïµéêþí óõíüëùí-õðïóõíüëùí êáé 

µßáò óåéñÜò óôáôéóôéêþí µåãåèþí (µÝóïé üñïé, min, max ê.ëð.) µðïñïýí íá ðñïêëçèïýí Üµåóá êáé 

åýêïëá áðü ôïí ôåëéêü ÷ñÞóôç, ÷ùñßò ôçí áíÜãêç ôå÷íéêþí ãíþóåùí. Ôáõôü÷ñïíá, äéáèÝôåé 

åíóùµáôùµÝíï óýóôçµá áíÜðôõîçò íÝùí êáé óõíäõáóôéêþí áíáöïñþí (OLAP cubes), µå ôá ïðïßá 

µðïñåß íá åµðëïõôéóôåß ç óõíïëéêÞ ðëçñïöüñçóç.



Ôï Entersoft Expert  äéá÷åéñßæåôáé áðñüóêïðôá ôéò 

êáèçµåñéíÝò åðé÷åéñçóéáêÝò ëåéôïõñãßåò êáé óáò 

åðéôñÝðåé íá åðéêåíôñωθείτε óôçí ïñãÜíùóç ôçò 

áíÜðôõîçò, ôïí Ýëåã÷ï ôçò ëåéôïõñãßáò êáé ôçí 

ôüíùóç ôçò åîùóôñÝöåéáò ôçò åðé÷åßñçóÞò óáò. 

®

Ôï Entersoft Expert  åßíáé ôï ìïíáäéêü ERP - CRM - e-Commerce óýóôçìá ãéá 

ìéêñïìåóáßåò åðé÷åéñÞóåéò ìå åîåëéãìÝíåò äõíáôüôçôåò ðïõ åîáóöáëßæïõí 

ïëïêëÞñùóç ôùí åôáéñéêþí äéáäéêáóéþí êáé óáò âïçèÜ íá áðïêôÞóåôå åíéáßá 

åéêüíá ãéá üëåò ôéò äñáóôçñéüôçôåò ôçò åðé÷åßñçóÞò óáò, êáèþò êáé ãéá êÜèå 

συναλλασσόμενο, ώστε íá ôçí áîéïðïéÞóåôå ôç óôéãìÞ áêñéâþò ðïõ ôç ÷ñåéÜæåóôå. 

¸ôóé, Ý÷åôå üëç ôçí ðëçñïöüñçóç ãéá íá åóôéÜóåôå óôçí áíÜðôõîç êáé ôçí 

êåñäïöïñßá ôçò åðé÷åßñçóÞò óáò.

®



Åðùöåëçèåßôå áðü ôç ÷ñÞóç âÝëôéóôùí åðé÷åéñçµáôéêþí ðñáêôéêþí êáé Ýôïéµùí 
®åðé÷åéñçµáôéêþí µïíôÝëùí, ðïõ åíóùµáôþíåé ôï ðñïúüí. Ôï Entersoft Expert  óáò äßíåé 

ôçí åõêáéñßá íá åðáíá÷ñçóéµïðïéÞóåôå åµðåéñßá êáé ôå÷íïãíùóßá áðü ôçí õëïðïßçóç 

ôïõ óå µåãÜëï ðëÞèïò ðåëáôþí, óå üëåò ôéò êÜèåôåò áãïñÝò. Åêµåôáëëåõèåßôå ôçí 

åõåëéîßá ðñïóáñµïãÞò ôïõ ëïãéóµéêïý êáé ôçí ðåñáéôÝñù ðáñáµåôñïðïßçóÞ ôïõ, ãéá ôçí 

ðñïóáñµïãÞ óôéò äéêÝò óáò éäéáéôåñüôçôåò. 

Åêµåôáëëåõèåßôå ôéò ëýóåéò ôùí óõíåñãáôþí µáò, ïé ïðïßåò ðéóôïðïéçµÝíá êáé áîéüðéóôá 
®äéáóõíäÝïíôáé µå ôï Entersoft Expert , ãéá íá âñåßôå áðáíôÞóåéò óå åîåéäéêåõµÝíåò 

 áíÜãêåò óôïõò ÷þñïõò ôïõ åìðïñßïõ êáé õðçñåóéþí, âéïµç÷áíßáò êáé µåôáðïßçóçò, 

ôñïößµùí-ðïôþí, åíôáôéêÞò ëéáíéêÞò, åóôßáóçò, Ýíäõóçò-õðüäçóçò, ôå÷íéêþí åôáéñåéþí, 

äéáíïµþí, îåíïäï÷åßùí êáé ðïëëþí Üëëùí.

ÁîéïðïéÞóôå åìðïñéêÜ ôá åñãáëåßá ôïõ Entersoft Expert  êáé âåëôéóôïðïéÞóôå ôéò ðùëÞóåéò óáò. 

Ïñãáíþóôå ôçí åìðïñéêÞ óáò ðïëéôéêÞ êÜíïíôáò ÷ñÞóç ôùí áõôüìáôùí ôéìïëïãéáêþí êáé åêðôùôéêþí 

ðïëéôéêþí. Åöáñìüóôå ðïëéôéêÝò óôï÷ïèÝôçóçò êáé ðáñáêïëïõèÞóôå üëï ôïí êýêëï ôçò ðþëçóçò. Äþóôå 

ðñüóâáóç óôïõò ðùëçôÝò óáò óå óôáôéóôéêÝò áíáëýóåéò ðùëÞóåùí, ïðïéáäÞðïôå óôéãìÞ ôçò çìÝñáò. 

ÁîéïðïéÞóôå ôç äõíáôüôçôá ðáñáêïëïýèçóçò ôùí åíåñãåéþí ðùëÞóåùí, ôùí ðáñáðüíùí êáé ôùí 

åíåñãåéþí ðñïþèçóçò åìðëïõôßæïíôáò ôç óõíïëéêÞ åéêüíá ôçò äéïßêçóçò ãéá ôçí åðé÷åßñçóç. 

®

Εκμεταλλευτείτε τις δυνατότητες του ηλεκτρονικού εμπορίου, σχεδιάστε και διαχειριστείτε το 

ηλεκτρονικό σας κατάστημα, επεκτείνετε τις διεταιρικές σας συναλλαγές, χωρίς κανένα τοπικό ή χρονικό 

περιορισμό. Το Entersoft Expert® μεγιστοποιεί τα πλεονεκτήματα της ηλεκτρονικής παρουσίας της 

επιχείρησής σας, επεκτείνει την ήδη υπάρχουσα υποδομή των ειδών, τιμοκαταλόγων, εμπορικών και 

πιστωτικών πολιτικών, αυτοματοποιεί τη διενέργεια παραγγελιών, τις εκκαθαρίσεις συναλλαγών, παρέχει 

πληροφόρηση, σε πραγματικό χρόνο, για τη δρομολόγηση των παραγγελιών, για δεσμεύσεις και 

διαθεσιμότητα αποθεμάτων, οικονομικών απαιτήσεων κ.λπ. για το σύνολο των συναλλαγών.



Ç ôå÷íïëïãéêÞ êáéíïôïµßá ôïõ  åßíáé µïíáäéêÞ, áöïý 

áîéïðïéåß ðëÞñùò ôçí ðéï óýã÷ñïíç êáé óôáèåñÞ ðëáôöüñµá 
®Microsoft .NET. Áõôü åîáóöáëßæåé ôçí ðéï µáêñü÷ñïíç ðñïóôáóßá 

ôçò åðÝíäõóÞò óáò áðü ïðïéïäÞðïôå Üëëï áíôáãùíéóôéêü 

óýóôçµá.Ôï åßíáé ðéóôïðïéçìÝíï ãéá  

äéáóöáëßæïíôáò õøçëÜ åðßðåäá áóöÜëåéáò, áîéïðéóôßáò êáé 

óõìâáôüôçôáò.   

Ç ôå÷íïëïãéêÞ ôïõ âÜóç äéáèÝôåé:

®Entersoft Expert

® ®Entersoft Expert Windows 7 , 

Ðáíßó÷õñç âÜóç äåäïìÝíùí

Äõíáôüôçôá ðñüóâáóçò áðü ïðïéïäÞðïôå áðïìáêñõóìÝíï

óçìåßï

ÁðïìáêñõóìÝíç áíáâÜèìéóç åêäüóåùí ìÝóù ôïõ Internet

Äõíáôüôçôá áðïóôïëÞò äåäïìÝíùí ìÝóù çëåêôñïíéêïý

ôá÷õäñïìåßïõ

 
®Óôçñßæåôáé óôçí ðéï áîéüðéóôç êáé ãñÞãïñç âÜóç äåäïµÝíùí Microsoft SQL

Server ðñïóöÝñïíôáò óôáèåñüôçôá, ôá÷ýôçôá êáé áîéïðéóôßá.

     

ÌÝóù ôçò ôå÷íïëïãßáò .net Remoting ðáñÝ÷åé ôç äõíáôüôçôá óýíäåóçò áðü

ïðïéïäÞðïôå áðïµáêñõóµÝíï óçµåßï µå ÷ñÞóç éäéùôéêïý äéêôýïõ Þ ôïõ

Internet. Ìå áõôü ôïí ôñüðï ç åðé÷åßñçóÞ óáò ëåéôïõñãåß 24 þñåò ôçí

çµÝñá, åðôÜ çµÝñåò ôçí åâäïµÜäá. Ïé åíóùµáôùµÝíïé µç÷áíéóµïß

êñõðôïãñÜöçóçò ôùí äåäïµÝíùí ðáñÝ÷ïõí ôçí áíáãêáßá ðñïóôáóßá ôùí

ðëçñïöïñéþí.

     

Óáò öÝñíåé óå Üµåóç åðáöÞ µå ôçí Entersoft êáé ôéò íÝåò åêäüóåéò ôïõ

ëïãéóµéêïý, µÝóù ôïõ µç÷áíéóµïý Internet Live Update, êáôáñãþíôáò ôéò

÷ñïíïâüñåò äéáäéêáóßåò áðïóôïëÞò êáé åãêáôÜóôáóçò åêäüóåùí µå CDs,

êáèþò êáé ôçí áíÜãêç öõóéêÞò ðáñïõóßáò ôå÷íéêïý.

     

ÅðéôñÝðåé µå áðüëõôç áóöÜëåéá ôçí áðïóôïëÞ ïéêïíïµéêþí êáé åµðïñéêþí

óôïé÷åßùí óå åµðïñéêïýò óõíåñãÜôåò (ð.÷. ðñïóöïñÝò, êáñôÝëåò), ôñÜðåæåò

êáé öïñåßò ôïõ Äçµïóßïõ µÝóù çëåêôñïíéêïý ôá÷õäñïµåßïõ óå µïñöÞ XML.  

          

     

          

         

            

        

        

             

         

        

       

         

        

          

ðïõ äéáóöáëßæåé ìáêñïðñüèåóìá 
ôçí åðÝíäõóÞ óáò 



Ç åöáñµïãÞ åíüò ðñùôïðïñéáêïý ðñïéüíôïò óôçí åðé÷åßñçóÞ óáò êáëýðôåôáé êáé áðü 

õðçñåóßåò ðñïóôéèÝµåíçò áîßáò, που προσφέρει η Εntersoft ή το πιστοποιημένο δίκτυο 

συνεργατών της.
®Áîéïðïéþíôáò üëá ôá óýã÷ñïíá åñãáëåßá ôïõ Entersoft Expert , ç åãêáôÜóôáóç êáé ç 

ðñïóáñµïãÞ ôïõ ðñáãµáôïðïéåßôáé µå óõãêåêñéµÝíç µåèïäïëïãßá, óå åëÜ÷éóôï ÷ñüíï, 

µå áðüëõôá ðñïâëÝøéµï êüóôïò. Ç áõôïµáôïðïßçóç ôùí äéáäéêáóéþí µåôÜâáóçò áðü 

ôï õðÜñ÷ïí óýóôçµá êáé ôá Ýôïéµá µïíôÝëá ðáñáµåôñïðïßçóçò åîáóöáëßæïõí Üµåóá ôçí 

ðïéïôéêÞ áíáâÜèµéóç êáé áðñüóêïðôç ëåéôïõñãßá.

Íïéþóôå ôçí åµðåéñßá ôçò Üµåóçò õðïóôÞñéîçò µÝóù ôïõ Internet µå ôï åíóùµáôùµÝíï 

óýóôçµá êëÞóçò ãéá ôå÷íéêÞ âïÞèåéá êáé åêµåôáëëåõèåßôå ôçí Üµåóç ðñüóâáóç óôç 

âÜóç ãíþóçò ôïõ ðñïúüíôïò, στο www.entersoft.gr, ãéá íá âñåßôå áðáíôÞóåéò óôá 

åñùôÞµáôá ôùí ÷ñçóôþí.

Éó÷õñü óýóôçìá ðñïóôáóßáò êáé áóöÜëåéáò ôùí äåäïìÝíùí      

ÐáñÝ÷åé áóöáëÞ ðñüóâáóç óôïõò ÷ñÞóôåò óôá äåäïµÝíá êáé ôéò ëåéôïõñãßåò ôïõ 

óõóôÞµáôïò. ÄéáèÝôåé Ýíá ðáíßó÷õñï óýóôçµá áóöÜëåéáò äåäïµÝíùí, ðïõ 

µðïñåß íá öèÜóåé óå äéêáéþµáôá ðñüóâáóçò áêüµá êáé óõãêåêñéµÝíïõ ðåäßïõ.



®
Ï âáóéêüò êïñìüò ôïõ Entersoft Expert  ðåñéëáìâÜíåé üëç ôçí áíáãêáßá ëåéôïõñãéêüôçôá ðïõ 

áðáéôåß ìéá ìéêñïìåóáßá åðé÷åßñçóç ãéá ôçí êáèçìåñéíÞ åìðïñéêÞ ôçò ëåéôïõñãßá. ÓõãêåêñéìÝíá 

ðåñéëáìâÜíåé: 

vÄéá÷åßñéóç Öõóéêþí - Íïìéêþí Ðñïóþðùí êáé Åðáöþí

vÄéá÷åßñéóç ÓõíáëëáóóïìÝíùí (ðåëÜôåò - ðñïìçèåõôÝò - ÷ñåþóôåò - ðéóôùôÝò)

vÄéá÷åßñéóç Ðùëçôþí (ðùëçôÝò - ðñïìÞèåéåò - áðïôåëÝóìáôá ðùëçôþí)

v×ñçìáôïïéêïíïìéêÞ Äéá÷åßñéóç (äéá÷åßñéóç ôáìåßïõ - áîéïãñÜöùí - ôñáðåæéêþí 

ëïãáñéáóìþí - åíçëéêßùóç õðïëïßðùí)

vÄéá÷åßñéóç ÁðïèåìÜôùí (äéá÷åßñéóç åéäþí - ðïëëáðëþí áðïèçêþí - äéáêéíÞóåùí - 

ðïëëáðëÝò ìïíÜäåò ìÝôñçóçò - ðïëëáðëÜ Bar Codes - åíáëëáêôéêïß ðñïìçèåõôÝò)

vÓ÷Ýóåéò Åéäþí (ðñïôåéíüìåíá åßäç, åíáëëáêôéêÜ, ðáñåëêüìåíá, õðïêáôÜóôáôá, áîåóïõÜñ)

vÄéá÷åßñéóç Õðçñåóéþí 

vÄéá÷åßñéóç Äáðáíþí

vÓôáôéóôéêÞ Äéá÷åßñéóç (äõíáìéêÞ ðëçñïöüñçóç áðü ôï ðåñéâÜëëïí åñãáóßáò - åñãáëåßá 

åðé÷åéñçìáôéêÞò ãíþóçò - áíôáëëáãÞ ðëçñïöïñéþí ìå MS Office)

vÄéá÷åßñéóç Åéäéêþí Ëïãáñéáóìþí (öüñïé - åðéâáñýíóåéò - êñáôÞóåéò)

vÃåíéêÜ ×áñáêôçñéóôéêÜ (ðïëëáðëÝò åôáéñåßåò - Äýï (2) åôáéñéêÝò äéáóôÜóåéò - ðïëëáðëÝò 

ïéêïíïìéêÝò ÷ñÞóåéò - ðåριόδους)



ÃåíéêÞ ËïãéóôéêÞ

Éóïëïãéóìüò

¸óïäá-¸îïäá

Eìðëïõôßæåé ôï âáóéêü êïñìü ôïõ Entersoft Expert® ìå áõôüìáôåò åããñáöÝò ðñïâëÝøåùí åéóðñÜîåùí-

ðëçñùìþí, áíáöïñÝò äéïéêçôéêïý åëÝã÷ïõ ãéá ôá õðüëïéðá êáé ôïõò ÷ñüíïõò áðïðëçñùìÞò, 

êáèþò êáé ãéá Ýëåã÷ï ÷ñçìáôïñïÞò. ÐåñéëáìâÜíåé:

×ñçìáôïïéêïíïìéêÞ Äéá÷åßñéóç Advanced

Áõôüìáôåò åããñáöÝò âÜóåé ôñüðùí ðëçñùìÞò,

äéá÷åßñéóç ðéóôùôéêþí êáñôþí, äåßêôåò áðïðëçñùìÞò, 

Ýêäïóç ìç÷áíïãñáöçìÝíùí åðéôáãþí

Διαχείριση ×ñçìáôïñïÞò - Cash Flow

ÔéìïêáôÜëïãïé - ÓõìâÜóåéò

ÐéóôùôéêÜ Åêðôþóåùí

Êïóôïëüãçóç Åéóáãùãþí

Äéá÷åßñéóç Λιανικής Advanced (Loyalty-Bonus cards, Διαχείριση P.O.S., 

Touch Screen οθόνες, Εκκαθάριση καρτών - EDPS, Euronet)

Êåñäïöïñßá áíÜ Êáôçãïñßá Ðåëáôþí êáé ÃåùãñáöéêÞ Æþíç

Äåßêôåò ÁðïðëçñùìÞò

Óýíèåôá Åßäç, ÓõíôáãÝò, Set/Kits

Áñéèìïß ÓåéñÜò

Ðáñôßäåò

×ñþìá - ÌÝãåèïò  ÓïñôéìÝíôï

Äéá÷åßñéóç ¸ñãùí (Projects)

ve-Commerce Βασική Λειτουργικότητα

Ορισμός χρηστών e-Commerce και δικαιωμάτων πρόσβασης, μηχανή αναζήτησης, υποσύστημα 

παραμετροποίησης εμφάνισης ιστοσελίδων, διαχείριση πελατών B2B, εγγραφή πελατών B2C, 

τιμοκαταλόγων, Quick B2B orders, παραγγελιοληψία μέσω καλαθιού ή ηλεκτρονικού αρχείου, 

έλεγχος κατάστασης παραγγελίας και διαθεσιμότητας αποθεμάτων, εκπτώσεις Internet, ιστορικό 

παραγγελιών πελάτη

ÁíáëõôéêÞ ËïãéóôéêÞ

Äéá÷åßñéóç Ðáãßùí

Ðñïûðïëïãéóìüò 



vÂáóéêÞ Ëåéôïõñãéêüôçôá CRM
Äéá÷åßñéóç åðáöþí (Contact Management), ó÷Ýóåéò ìåôáîý ðñïóþðùí, åðéêïéíùíßåò - ðñùôïêüëëçóç, 
ðáñáêïëïýèçóç áíôáãùíéóìïý, ðñïúüíôá, äéá÷åßñéóç ðáñáðüíùí, äéá÷åßñéóç ðüñùí, ÂÜóç Ãíþóçò 
(Knowledge Base Management)

vÄéá÷åßñéóç  ÐùëÞóåùí

vÄéá÷åßñéóç Åõêáéñéþí ÐùëÞóåùí

vÄéá÷åßñéóç Service

vΔιαχείριση Συνδρομών

Δραστηριοτήτων

ÓõíïðôéêÞ Åéêüíá Åðé÷åßñçóçò

vDevelopment Tools

vAnalytics 

Ïéêïíïìéêïß äåßêôåò, óôáôéóôéêÝò áíáöïñÝò 

ïéêïíïìéêÞò äéá÷åßñéóçò, σôáôéóôéêÝò ðùëÞóåùí  

áãïñþí -åéäþí -ðåëáôþí -ðñïìçèåõôþí -ðùëçôþí, 

áíÜ äéáóôÜóåéò -ïìáäïðïéÞóåéò-ãåùãñáöéêÝò 

ðåñéï÷Ýò -ïéêïíïìéêÝò ÷ñÞóåéò êáé ðåñéüäïõò

vViews - Report & Graph Designer

Åñãáëåßï ó÷åäéáóìïý áíáöïñþí

vOLAP Designer

Åñãáëåßï ó÷åäéáóìïý óõíäõáóôéêþí óôáôéóôéêþí

ve-Commerce Development Tools

vWeb Users (εταιρικοί χρήστες για πρόσβαση στο ERP από το Internet)

vProduct Catalogue Base

Διαχείριση Προϊόντων-Ομαδοποιήσεων και Ιεραρχικών Κατηγοριοποιήσεων, διαχείριση χρώματος-

μεγέθους, τεχνικών χαρακτηριστικών, επισυναπτόμενες μπροσούρες και άλλα πληροφορικά έγγραφα

vProduct Catalogue Advanced

Σύγκριση χαρακτηριστικών προϊόντων, οριζόμενα φίλτρα αναζήτησης, σχέσεις μεταξύ ειδών, bundles, 

product ranking, παραμετροποιημένες σελίδες παρουσίασης ανά οικογένεια προϊόντων, αυτόματη 

διαχείριση συμβατότητας προϊόντων

vB2B Advanced

Διαχείριση workflow παραγγελιοληψίας με δέσμευση αποθεμάτων, εφαρμογή πιστωτικού ελέγχου,  

promotions-ζητήσεις-προσφορές, προτεινόμενες παραγγελίες βάσει templates και ιστορικού πελάτη, 

advanced ορισμοί διαθέσιμων υπολοίπων αποθήκης, διαχείριση υποκαταστημάτων εταιρείας και 

πελάτη, εφαρμογή εμπορικών πολιτικών

vB2B Transaction Reports

Οικονομικές καταστάσεις πληροφόρησης του εμπορικού συνεργάτη

vB2C Advanced 

Εκπτωτικές πολιτικές, Διαχείριση promotions-προσφορών, σχέσεων ειδών, προτάσεις βάσει 

προτιμήσεων χρήστη, εκπτώσεις καλαθιού, δωροεπιταγές, Wish Lists, Search Engine Optimization

ve-Commerce Analytics (Στατιστική ανάλυση με πληροφορίες επισκεψημότητας κ.λπ.)

ve-Commerce Extra Language Pack



vÄéá÷åßñéóç ÕðïêáôáóôçìÜôùí

ÐïëëáðëÜ õðïêáôáóôÞìáôá. Ðáñï÷Þ üëùí ôùí áíáöïñþí,  êáñôÝëåò êáé éóïæýãéá 

üëùí ôùí õðïóõóôçìÜôùí áíÜ õðïêáôÜóôçìá

vÐïëõåôáéñéêÞ Ëåéôïõñãßá

Áõôüìáôåò ìåôáöïñÝò äåäïìÝíùí åéäþí - ðåëáôþí - ðñïìçèåõôþí - ôéìïêáôáëüãùí 

- ðáñáìÝôñùí ê.ëð. ìåôáîý åôáéñåéþí, åíéáßá åéêüíá ÷ñåïðéóôþóåùí êáé õðïëïßðùí 

óõíáëëáóóïìÝíùí -  åíéáßá åéêüíá õðïëïßðùí áðïèÞêçò áðü ðïëëáðëÝò åôáéñåßåò

¸ôïéìá óåíÜñéá åíäïåôáéñéêþí óõíáëëáãþí áãïñþí - ðùëÞóåùí -  

÷ñçìáôïïéêïíïìéêþí 

vImport/Export Tools 

vÄéá÷åßñéóç ÅããñÜöùí

vReplication Server

vReplication Client 

vÏëïêëÞñùóç ìå Outlook
®

Ëåéôïõñãßá ìÝóá áðü ôï ðåñéâÜëëïí ôïõ Microsoft  Outlook. Áõôüìáôïò 

Óõã÷ñïíéóìüò ÄåäïìÝíùí

vÄéáóýíäåóç ìå SMS/MMS

Õðïóýóôçìá áõôüìáôçò êáé ìáæéêÞò áðïóôïëÞò SMS/MMS

vÄéáóýíäåóç ìå Ôçëåöùíéêü ÊÝíôñï

Áõôüìáôç äéá÷åßñéóç åîåñ÷ïìÝíùí êáé åéóåñ÷ïìÝíùí êëÞóåùí. Óýíäåóç 

åéóåñ÷ïìÝíùí êëÞóåùí ìå åíÝñãåéåò ôïõ óõóôÞìáôïò, üðùò ðáñáããåëéïëçøßá, 

service ê.ëð. 

vAdaptor óõóôçìÜôùí WMS

Õðïóýóôçìá äéáóýíäåóçò ìå Warehouse Management óõóôÞìáôá

vÄéá÷åßñçóç øçöéáêþí ðáñáóôáôéêþí (ìåôáôñïðÞ ðáñáóôáôéêþí óå øçöéáêÞ ìïñöÞ)

vLocalized Application Server ãéá õðïóôÞñéîç íïìïèåóßáò Üëëùí ÷ùñþí, ìå 

äõíáôüôçôá ëåéôïõñãßáò óå åíéáßá âÜóç äåäïìÝíùí

Äéåôáéñéêü Éóïæýãéï ÓõíáëëáóóïìÝíïõ
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